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労働審判制度」が完全に定着した結果、職員が泣き寝入りせず病院を相手に不満を訴え出ることが「当たり前」となり、
トラブル件数は毎年高い水準で固定化（高止まり）しています。

万が一訴えられた場合、最終的に裁判で病院側の正当性が認められて勝訴したとしても、そこに至るまでの多額の
弁護士費用や裁判費用（争訟費用）はすべて病院側の自己負担になります。



さ【 】本制度の対象となる保険約定・特約条項
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雇用慣行賠償リスクの性質

 院内規定等で規則や罰則を定めていたとしても、職員が他の職員に対して差別行為、ハラスメント行為
を行う可能性は生じます。

 雇用慣行賠償リスクは、 でいくら気をつけていても防ぎきれない性質を持ちます。
 また、賠償請求を受けた場合、最終的に法律上の賠償責任が否定された場合でも、多額の訴訟費用
が発生します。
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雇用慣行賠償責任保険制度の概要




基本の４ トラブル
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利用連絡









㈱エルテス



SOMPOリスクマネジメント(株)

コーディネーション機能





損害保険ジャパン(株)

ファイナンス機能ネット炎上対応支援機能



エデュケーション機能

SOMPOリスクマネジメント(株)






SOMPOリスクマネジメント(株)
㈱ブラップジャパン

ご利用方法 フロー

損保ジャパン
受付 SOMPOリスクマネジメント㈱

貴院
（契約者または被保険者）

①事故報告ととともに、緊急時
サポート総合サービスの利用連絡 ②緊急時サポート

総合サービスの利用連絡FAX

各機能会社
③個別業務契約

利用連絡

ご加入の被保険者様のご希望に応じて、必要な機能をご提供します。

SOMPOリスクマネジメント㈱への利用連絡は①もしくは②いずれかとなります。

緊急時マスコミ対応支援
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事業主を取り巻く環境 －最近の傾向－
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使用者の
責任増大！

訴訟費用・賠償金額
高額！

訴訟件数・認定件数
の増大！
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～業務災害・通勤災害・過労死等による使用者責任リスクに備える～

賠償保険金

費用保険金

高ストレス者対応ブランドプロテクト費用特約（自動セット）

針刺し事故特定感染予防費用担保特約（自動セット）
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専用特約

専用特約

使用者賠償責任保険の概要



サービス

。

10

÷

×

＝

＝

×

÷

×

×



お申込みについて
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慣行賠償責任保険のあらまし
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金をお支払いする主な場合
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その他 いただくこと<共通>
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万一事故にあわれたら<共通>



万一事故にあわれたら（共通）
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■個人情報の取扱いについて
○保険契約者（団体）は、本契約に関する個人情報を、損保ジャパンに提供します。
○損保ジャパン（以下、「当社」と言います。）は、本契約に関する個人情報を、保険引受・支払いの判断、本契約の管理・履行、付帯サービスの提供、
損害保険等当社の取り扱う商品・各種サービスの案内・提供、アンケートの実施、等（以下、「当社業務」と言います。）を行うために取得・利用します。
また、下記①から⑤まで、当社業務上必要とする範囲で、取得・利用・提供または登録を行います。
①当社が、当社業務のために、業務委託先（保険代理店を含みます。）、保険仲立人、保険金の請求・支払いに関する関係先（修理業者、医療機関、
損害保険会社・共済、保険事故の当事者等）、等に提供を行い、またはこれらの者から提供を受けることがあります。なお、これらの者には外国に
ある事業者等を含みます。
②当社が、保険制度の健全な運営のために、一般社団法人日本損害保険協会、損害保険料率算出機構、他の損害保険会社、等に提供もしくは登
録を行い、またはこれらの者から提供を受けることがあります。
③当社が、再保険契約の締結や再保険金等の受領のために、国内外の再保険会社等に提供を行うこと（再保険会社等から他の再保険会社等へ
の提供を含みます。）があります。
④当社が、国内外のグループ会社や提携先会社に提供を行い、その会社が取り扱う商品・サービスの案内・提供およびその判断等に利用すること
があります。
⑤契約の更新時における保険引受・引受条件の判断等、契約の安定的な運用を図るために、被保険者（保険の対象となる方）の保険金請求情報
等を契約者および加入者に対して提供することがあります。

なお、保健医療等のセンシティブ情報（要配慮個人情報を含みます。）の利用目的は、法令等に従い、業務の適切な運営の確保その他必要と認められる
範囲に限定します。
個人情報の取扱いに関する詳細（国外在住者の個人情報を含みます。）については当社公式ウェブサイト（https://www.sompo-japan.co.jp/）をご覧いた
だくか、取扱代理店または当社営業店までお問い合わせください。
加入者および被保険者は、これらの個人情報の取扱いに同意のうえご加入ください。
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